Zasady spracovania osobnych udajov

Asociacia Al (ASAIl), zastupena Robertom GaSparovic¢om, predsedom predstavenstva.

Ochranu osobnych udajov berieme velmi vazne. V tychto zdsadach sa dozviete, za akym
Ucelom, z akého dévodu a akym sp6sobom Vase osobné udaje spracovavame. Najdete tiez
informacie o tom, aké su Vase prava v suvislosti s ochranou osobnych udajov.

Ak mate akékolvek dalSie otazky ohladom spracovania VasSich osobnych tddajov, prosim
kontaktujte nas na e-mail info@asai.sk.

1. Definicie

Aby bol text prehladnejsi, zjednoduSime vam ¢itanie niekolkymi pojmami, ktoré v tychto
zasadach spracovania osobnych udajov pouzivame:

Clenstvo: opravnenie registrovanych élenov Asociacie vyuzivat vyhody élenstva v
Asociacii, najma sluzby a plnenie v ramci zvoleného a zakupeného predplatného
¢lenstva;

GDPR: Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679;
EHP: Eurépsky hospodarsky priestor;

Obchodné oznamenie: spravidla e-mailova sprava alebo sms odosielana za ic¢elom
propagacie Asociacie, ¢lenstva v Asociacii, vyhod a sluzieb ¢i iného plnenia;

Osobné udaje: akékolvek informacie o pouzivatelovi, na zaklade ktorych ho mozno
priamo ¢i nepriamo identifikovat;

Predplatné ¢lenstvo: vSetky vyhody, ktoré so sebou nesie ¢lenstvo v Asociacii podla
druhu predplatného ¢lenstva, najma bali¢ek sluzieb a plnenie zo strany Asociacie;

Zmluva: zmluva uzavreta odsuhlasenim podmienok ¢lenstva medzi nami a
registrovanym pouzivatelom;

Subjekt udajov: fyzicka osoba, ktord mozno na zaklade osobnych udajov priamo Ci
nepriamo identifikovat;

Spravca: subjekt (vo vztahu k Vasim ddajom sme to my), ktory sam alebo spolo¢ne s
inymi uréuje Ucely a prostriedky spracovania osobnych udajov;

Pouzivatel/vy: fyzicka osoba, ku ktorej sa vztahuju osobné Udaje, najcastejSie p6jde o
registrovaného ¢lena Asociacie;

Spracovatel: vyuzivame iné subjekty, aby nam napr. zaistili bezpecné ukladanie dat
alebo zasielanie newsletterov. Pocas tejto spoluprace mdzu spracovavat osobné udaje,
ktoré ste nam poskytli;

Spracovanie osobnych tdajov: zjednoduSene sa jedna o akékolvek nakladanie s
osobnymi udajmi - i uz je to ich uloZenie, zdielanie, mazanie, alebo menenie;

Zvlastne kategorie osobnych udajov: Udaje, ktoré su citlivejSie, ako etnicky pdvod,
sexualna orientacia, ¢lenstvo v odboroch, zdravotny stav, viera, genetické a biometrické
Udaje, ak su spracovavané za uc¢elom jedinecnej identifikacie fyzickej osoby. My tieto
osobné udaje nespracovavame.



Ak sa vramci tohto dokumentu objavia pojmy, ktoré nie su Specifikované vySSie, riadia sa
vykladom uvedenym v Podmienkach ¢lenstva.

2. Ako pristupujeme k spracovaniu osobnych tdajov

VaSe sukromie je pre nas prioritou, preto od Vas vyZzadujeme len tie osobné udaje, ktoré su
potrebné na poskytovanie predplatného ¢lenstva v Asociacii alebo inej forme spoluprace. Ak
nam svoje osobné udaje zverite, zavazujeme sa s nimi nakladat v sulade s prislusnou pravnou
Upravou.

3. Aké osobné udaje o Vas spracovavame?

VaSe osobné udaje spracovavame len v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie ucelu, pre ktory
boli udaje ziskané. Pri ich spracovavani dodrzujeme bezpecnostné technické a organizacné
pravidla. Proces spracovania osobnych udajov je automatizovany, ale nerieSime profilovanie.
Konkrétne ucely spracovania Udajov a kategdrie osobnych udajov, ktoré spracovavame, su:

e Meno a priezvisko e Informacie, ktoré nam poviete vramci

o Kontaktné udaje (e-mail, telefonne Cislo)

a dalSie Udaje, ktoré dobrovolne uvediete
vo svojom uzivatelskom rozhrani

komunikacie s nami (najma, ak sa bude
jednat o Vase otazky a odpovede na Vase
dotazy a komunikaciu s Vami)

Udaje v dotaze zaslanom zakaznikom
alebo inou osobou
Fakturacéné udaje a bankové spojenie

e Cookies a IP adresa, Udaje o0 aktivitach

(vratane informacii o Vasom zariadeni
a opera¢nom systéme)

Komentare k nasim prispevkom na
socialnych sietach, ako aj meno
(prezyvka) Vasho profilu, na tychto
socialnych sietach a Vami verejne
pristupné informacie na Vasich profiloch

e Prihlasovacie tdaje k uzivatelskému

uctu a spravanie v uzivatelskom ucte
(najma udaje vyplnené Uzivatelom

v uzivatelskom ucte, Cas registracie,
datum a posledna aktualizacia profilu)

4.V akych pripadoch spracovavame osobné udaje a ako?

VaSe osobné udaje spracovavame v pripade, Ze ste pouzivatelom naSich webovych stranok
alebo registrovanym ¢lenom Asociacie. Udaje o dizke spracovania st orientaéné.

A. UZIVATELE NASICH WEBOVYCH STRANEK

Ak navstivite nase webové stranky, spracovavame Vase Osobné Udaje pro ucely uvedené

v tejto tabulke.
Preco Aké udaje Ako Na ako dlho
Navsteva webovych | Informacie o tom, Cookies nebo iné Dizka spracovania sa
stranok. Zaistenie kedy a ako navstivite | technolégie pre liSi podla

zakladnych funkcii
nasich webovych
stranok, analytiky,
zlepSovania naSich
sluzieb a nasej
propagacie.
Preferencie mébzete

a prehliadate si nasSe
webové stranky,
moze sa jednat o: IP
adresu, datum a ¢as
pristupu na nas web,
operacni systém Ci
nastaveni Vasho
jazyka, histoériu

sledovanie chovania
UZivatele.

jednotlivych cookie.
Niektoré
spracovavaju len
dobu session
(navstevy), niektoré
aj dlhsie.




nastavit v cookie
liste.

Vasho chovania na
webovych strankach,
atd. Ak navstivite
nase webové stranky
cez mobilni telefén,
mozeme tiez
spracovavat data

o Vasom teleféne.

Zaslanie dotazu.

Meno, priezvisko, e-

Za ucelom vybavenia

Uzavreté dotazy su

Mozete nas mail, telefén, dalSie dotazu pravidelne mazané,
kedykolvek Osobné udaje, ktoré | spracovavame nejneskor vSak za 3
kontaktovat s VaSimi | nam poviete. Osobné udaje, ktoré roky od jeho
dotazmia my Vam na su k jeho vybaveniu poloZenia.
ne odpovieme. nevyhnutné.
Osobné udaje Komunikacia
spracovavame na prebieha po teleféne,
zaklade suhlasu s e-mailom, alebo
vybavenim dotazu. priamo na naSsom

webe.
Zasielanie Meno, priezvisko, Zasielame Udaje su
obchodnych telefénne &islo a e- newsletter, vktorom | spracovavané po

oznameni (priamy
marketing). Ak ste sa
prihlasili na odber
newsletteru, osobné
Udaje spracovavame
na zéklade suhlasu.
Odhlasit sa mbzete v
paticke e-mailu.

mail.

informujeme o
nasSich aktivitach
Asociacie

dobu 2 rokov od
posledného
aktivneho prezretia
newsletteru, ak sa
neodhlasite skor.

Komentare na
socialnych sietach.
MbzZete ndm napisat
aj na naSich
socialnych sietach.
VaSe osobné udaje
spracovavame na
zaklade suhlasu.

Meno, priezvisko,
pouzivatelské meno,
osobné udaje vami
zverejnené.

VaSe spravy a
komentare si
preCitame a pripadne
na ne reagujeme.

VasSe komentare pri
prispevku
nechavame po celd
dobu, kym je
zverejneny na naSom
profile.

B. REGISTROVANiI CLENOVIA

Ak sa rozhodnete zakupit a vyuzivat nase Predplatné ¢lenstvo, vytvorime vam pouzivatelsky
Ucet a budeme spracovavat vami zverené osobné udaje.

Preco

Aké udaje

Ako

Na ako dlho

Navsteva webovych
stranok.
Zabezpecenie
zakladnych funkcii

Informacie o tom,
kedy a ako navstivite
a prezerate si naSe
webové stranky,

Cookies alebo iné
technoldgie na
sledovanie spravania
pouzivatela.

Dizka spracovania sa
liSi podla
jednotlivych druhov
cookie. Niektoré




nasich webovych
stranok, analytiky,
zlepSovanie naSich

mozu zahfniat: IP
adresu, datum a ¢as
pristupu na nas web,

spracovavaju udaje
iba po dobu session
(navstevy), iné po

sluzieb a nasu operacny systém Ci dobu dlhSiu.
propagaciu. nastavenie vasho
Preferencie mozete jazyka, histériu vasho
nastavit v cookie spravania na
liste. webovych strankach,
atd. Ak navstivite
nase webové stranky
cez mobilny telefén,
mobzeme tiez
spracovavat Udaje o
vasom telefone.
Clenstvo v Na uzavretie zmluvy Tieto Udaje nam Udaje su

Asociacii. Aby ste
mohli za¢at naplno
vyuzivat ¢lenstvo v
Asociaciiainé
plnenia poskytované
v ramci zvoleného
predplatného
¢lenstva, je potrebné
najprv s nami
uzavriet zmluvu
(plnenie zmluvy).

budeme potrebovat
vaSe meno,
priezvisko, datum
narodenia, telefénne
¢islo a adresu, nazov
spoloc¢nosti, za ktoru
konate, a ICO.

poskytnete pri
vyplneni dotaznika
registracného
formulara a zalozeni
pouzivatelského uctu
alebo pri uzavreti
zmluvy.

spracovavané po
dobu trvania zmluvy
a nasledne po dobu 4
rokov od skoncenia
zmluvy.

Pouzivatelsky ucet.
Ak vam je k ¢lenstvu
umozneny pristup a
vytvorite si
pouzivatelsky ucet,
budeme vase osobné
Udaje spracovavat v
nevyhnutnom
rozsahu tak, aby sme
vam mohli
poskytovat vSetky
vyhody &lenstva (plnit
zmluvu).

Udaje vyplnené pri
prihlasovani, najma
vas e-mail a heslo.
Dalsie osobné udaje
mozete vyplnit v
ramci
pouzivatelského
Uctu, ako je meno a
priezvisko.

Tieto Udaje nam
poskytnete pri
prihlasovani sa do
pouzivatelského uctu
aleboich
aktualizaciou.

Vas$e udaje na tento
Ucel spracovavame
po dobu existencie
pouzivatelského uctu
a nasledne po dobu 4
rokov od skoncenia
zmluvy.

Webinar. V ramci
¢lenstva sa mbzete
prihlasit na niektory z
nasich webinarov

E-mail, meno a
priezvisko. Niektoré
osobné udaje nam
mobzete oznamitv
priebehu webinara.

Na webinar sa
prihlasite vyplnenim
formulara. Prosim,
berte na vedomie, ze
z niektorych tychto
akcii m6zeme robit
videozaznamy.

Udaje su
spracovavané po
dobu 6 mesiacov od
webinara.

Komunikacia so
zakaznickou
podporou, zZiadosti a
staznosti. M6zete

Meno, priezvisko,
telefénne Eislo, e-
mail a pouzivatelsky
ucet.

Na ucely vybavenia
dotazu, ziadosti ¢i
staznosti
spracovavame

Uzavreté dotazy a
staznosti su
pravidelne mazané,
najneskor vSak za 3




nam zaslat dotaz e-
mailom,
prostrednictvom
webu alebo ndm
zavolat. Osobné
Udaje spracovavame
na zaklade suhlasu s
vybavenim dotazu
alebo mame
opravneny zaujem,
pripadne plnime
zakonnu povinnost.

osobné udaje, ktoré
sU naich vybavenie
nevyhnutné.
Komunikacia so
zakaznickou
podporou prebieha
telefonicky, e-mailom
alebo priamo na
nasom webe.

roky od polozZenia
dotazu ¢i vybavenia
staznosti.

Priamy marketing,
najma zasielanie
obchodnych
oznameni. Ak
vyuZivate naSe
predplatné ¢lenstvo
(mame opravneny
zaujem) alebo ste sa
prihlasili na odber
(udeleny suhlas),
budeme vam zasielat
newsletter.

Meno, priezvisko,
telefénne Cislo, e-
mail a pouzivatelsky
ucet.

Zasielame
newsletter, v ktorom
informujeme o
vyhodach ¢lenstva a
novinkach

Udaje su
spracovavané po
dobu 2 rokov od
posledného
aktivneho prezretia
newsletteru, ak sa
neodhlasite skor.

Uétovnictvo. Za
zvoleny tarif
predplatného
Clenstva v Asociacii
prijimame odmenu a
vystavujeme vam
uctovné a dariové
doklady, ktoré
nasledne
archivujeme a dalej s
nimi pracujeme pre
potreby riadneho
vedenia nasho
ucCtovnictva a
plnenia zakonnych

Udaje na fakture -
meno, priezvisko, e-
mailova adresa,
faktura¢na adresa, Ci
ina identifikacia
pouzivatela a plnenie
podla zmluvy.

Po vyplneni
platobnych
informacii v profile si
tieto Udaje ulozime,
aby sme vytvorili
faktdru.

Mame zo zakona
povinnost archivovat
alebo uchovat
prislusny dokument,
doba zavisi od toho,
¢o vyzaduje zakon (3
— 10 rokov).

povinnosti.
Dodrziavanie Najma sa moze VasSe osobné udajev | VasSe osobné udaje
zakonnych jednat o meno, tomto pripade spracovavame po

povinnosti. V
urcitych pripadoch
musime spracovavat
vaSe osobné udaje za
Ucelom splnenia
povinnosti
stanovenych
zakonom.

priezvisko, e-mailovu
adresu, fakturacné
Udaje &iinu
identifikaciu
pouzivatela.

VasSe osobné udaje v
tomto pripade
spracovavame, aby

spracovavame, aby
sme dodrzali platné
pravne predpisy

dobu stanovenu
prisluSsnymi pravnymi
predpismi.




sme dodrzali platné
pravne predpisy.

5. Na akom zaklade Vase osobné udaje spracovavame?
Zakonnost spracovania. Osobné Udaje spracovavame:
e Na zaklade suhlasu (napr. pri prinlaseni k odberu newsletteru)
e Na ucely plnenia zmluvy (poskytovanie vyhod &lenstva)
e Na ucely plnenia zakonnej povinnosti (napr. pri dozore kontrolného dradu)

e Na zaklade opravneného zaujmu (informovanie zakaznikov o novinkach)

6. Deti a neplnoleti

Predplatné ¢lenstvo mézu zakupit a vyuzivat osoby starSie 18 rokov. Osobné udaje deti a
neplnoletych do tejto vekovej hranice nespracovavame. Ak zistime, ze sme obdrzali osobné
Udaje od dietata bez suhlasu rodic¢ov, podnikneme kroky k odstraneniu tychto informacii

7. Kto su nasi spracovatelia?

Spracovatelia: Pouzivame iba overenych spracovatelov, s ktorymi mame uzavretu pisomnu
zmluvu a ktori ndm poskytuji minimalne rovnaké zaruky ako my vam. Udaje, ktoré mézu
spracovatelia spracovavat, vratane ich Ucelu a pravneho titulu spracovania, sme uviedli vySSie.
Tychto spracovatelov vyuzivame z pozicie spravcu, to znamena, Zze nespracovavaju Udaje, ktoré
vlozite do systému v ramci vasho ¢lenstva.

Prevadzka webovych stranok Wordpress
Bezna analyza navstevnosti webovych Google Analytics,
stranok

Poskytovanie predplatného ¢lenstva

Ué&tovnictvo

Newsletter (priamy marketing)

Marketing Twitter, Facebook, LinkedIn, YouTube, Spotify

Socialne siete Twitter, Facebook, LinkedIn, YouTube, Spotify

Webinare, Skolenia, osobné schédzky

Zakonné povinnosti. Osobné udaje m6zeme mimo vysSie uvedenych Spracovatelov odovzdat
tretim osobam, ak to vyzaduje zakon alebo v reakcii na zakonné poziadavky organov verejnej
moci ¢i na vyziadanie sudu v sudnych sporoch.

8. Aké sme prijali opatrenia na ochranu vasich osobnych udajov?



Rozsah spracovania v ramci poskytovania predplatného élenstva moézu nasi zakaznici ovplyvnit
vlastnym nastavenim v uzivatelskom ucte.

Technické opatrenia: Bezpecnost je pre nas velmi dblezita, a preto neustale pracujeme na tom,
aby boli vase osobné udaje chranené. Pri volbe opatreni berieme do Gvahy rozsah spracovania,
rizikovost spracovania alebo stav nasej techniky.

e Pravidelne zalohujeme data.
o Sifrujeme data pomocou SSL/TLS pre vSetky prena$ané udaje.
e Pouzivame zabezpeceny https protokol.
¢ NaSe data na serveroch su Sifrované.
Organizac¢né opatrenia: Prijali sme a zavazujeme sa dodrziavat nasledujlce opatrenia:
¢ NasSi zamestnanci su viazani ml¢anlivostou.

¢ Nasizamestnanci su riadne preskoleni a pravidelne Skoleni ohladom GDPR a
oboznameni s pravidlami bezpe&nej prace na pracovnych zariadeniach.

e Pristupy do vSetkych systémov vratane informacného systému su personalizované a
kryté bezpecnymi heslami.

e Heslav prevadzkovom prostredi uchovavame na oddelenom mieste, su evidované logy,
aby sme mohli kontrolovat pristup zamestnancov k jednotlivym osobnym tdajom.

9. Zapojenie spracovatelov mimo EHP

Ak vyuzivame spracovatelov, ktori sidlia v zahranici, zaistujeme, aby sme splnili poziadavky
prislusnej pravnej Upravy. Najma ak dochadza k prenosu dat z EHP do inych Statov, zaistujeme
vysoky Standard ochrany osobnych Udajov prostrednictvom Standardnych zmluvnych doloziek
schvalenych Eurépskou komisiou, pripadne ekvivalentnych Standardnych zmluvnych doloziek
pre Spojené kralovstvo, a to pre prenosy do krajin, ktoré nepodliehaju rozhodnutiu o
primeranosti zo strany Eurépskej komisie alebo va$ho miestneho zakonodarcu.

10. Vase prava a moznost podat ziadost tykajucu sa ochrany osobnych udajov
Svoje prava moOzete uplatnit na e-mailu info@asai.sk

Ako rychlo vybavime vasu ziadost? Odpovieme vam najneskér do jedného mesiaca. Ak by
poskytnutie informacii ohrozilo sikromie inych os6b, alebo by poskytnutie bolo neprimerané
rizikdm ¢i nakladom na ich poskytnutie, je mozné, ze vam nebudeme moct vyhoviet. Aby sme
vasu ziadost vybavili o najskor, je mozné, ze si od vas budeme potrebovat overit vasu totoZnost.
V pripade opakovanej ziadosti bude spravca opravneny za kdpiu osobnych Udajov Uctovat
primerany poplatok.

Pravo na pristup Potvrdime, ¢i spracovavame Vase Osobné
Udaje.Mate pravo na informécie o tc¢eloch
spracovania, kategériach Osobnych udajov,
prijemcoch, ktorym su spristupnené, dobe
spracovania. Mate pravo vediet, i nejaké
pravo bolo uz realizované. Predpokladom je




tiez to, Ze nebudu nepriaznivo dotknuté prava
a slobody inych osbb aj képiu Osobnych
udajov.

Pravo na opravu

Ma pravo na Ziadat o opravu nepresnych
Osobnych udajov. Niektoré udaje mdzete
opravit vo svojom uzivatelskom profile.

Pravo na vymazanie

Pokial neexistuje iny dovod, preco tieto Udaje
dalej spracovavat, potom Vami pozadované
Udaje vymazeme Ci zanonymizujeme.

Pravo na obmedzenie spracovania

Prosim kontaktujte nas, pokial mate za to, Zze
Gdaje spracovdvame nespréavne. Ci uz sa
jedna o dovody spracovania alebo jeho
rozsah.

Pravo na oznamenie opravy, vymazu alebo
obmedzenia spracovania

V pripade, Ze nas kontaktujete so Ziadostou,
budeme Vas informovat o vysledku. Niekedy
sa mobze stat, Ze nebudeme méct vyhoviet
(napr. e-mailova adresa, z ktorej ste nam
napisali uz nefunguje).

Pravo na prenositelnost

Vase Osobné udaje, ktoré ste nam poskytli v
Strukturovanom a strojovo Citatelnom
formate, na Vasu ziadost poskytneme inému
spravcovi.

Pravo vzniest namietku

Pokial spracovavame VaSe Udaje na zaklade
opravneného zaujmu (napr. zasielanie
newslettera Uzivatelom). Je na nas, aby sme
nas opravneny zaujem preukazali. V pripade,
Ze bude Vasa namietka opravnena,
prestaneme spracovanie Osobnych udajov
vykonavat

Pravo na odvolanie suhlasu

Ak ste zmenili nazor, prosim, dajte nam
vediet. Spracovanie tykajuce sa
marketingového a obchodného ucelu je
mozné odvolat kedykolvek.

Automatizované individualne rozhodovanie
vratane profilovania

Nechcete, aby sa o vas rozhodovalo
pomocou pocitaca? ReSpektujeme Vase
pravo, preto profilovanie nevykonavame.
Poskytujeme Predplatné ¢lenstvo, Vase
Osobné udaje mo6zu byt spracovavané
automatizovane.

11. ZAVER

Tieto zasady spracovania osobnych udajov mézu byt zmenené iba pisomne. O tom budete

informovani prostrednictvom naSich webovych stranok. Kontrolujte preto prosim tieto zasady
pravidelne. Tym Ze Clenstvo nadalej vyuZivate znamena, Ze so zmenami tychto zasad suhlasite.

V pripade akychkolvek otazok tykajlcich sa naSich zasad spracovania osobnych Gdajov nas

prosim kontaktujte na e-mail info@asai.sk.




Pokial budete nespokojni, mézete kedykolvek podat podnet alebo staznost na Urad pre ochranu
Osobnych udajov, alebo inému udradu pre ochranu osobnych Udajov nachadzajluceho sa v mieste

Vasho obvyklého bydliska.

Tieto zasady ochrany osobnych tGdajov su uéinné od 1. 7. 2024.



